UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA IA TOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 29 /KH-UBND la Toi, ngay 25 thang 02 nam 2025
KE HOACH

Chuyén d6i s6 xi Ia Toi nim 2025

Can ctr ké hoach s6 32/KH-UBND, ngay 25 thang 02 nam 2025 cua Uy
ban nhan dan huyén vé ké hoach Chuyén doi sd huyén Ia H’Drai ndm 2025; Uy
ban nhan dan x& ban hanh Ké hoach Chuyén d6i sé xa Ia Toi nam 2025, véi cac
nodi dung cu thé nhu sau;

. PHANI V
DANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

Trén co so Ké hoach Chuyén d6i s6 naim 2024, Uy ban nhan dan xa, Ban
Chi dao chuyen d6i s6 x& da thuong xuyén lanh dao, chi dao quyét liét cong tac
chuyén d6i sb trén dia ban, qua d6 cong tac chuyén d6i s6 da dat nhiéu két qua
quan trong, cu thé: COng tac nhan thire sO dugc thyc hién ¢6 higu qua; thé ché sb
duogc thyc hién kip thoi, day du; Ha tang s6 duoc quan tim dau tu, ngay cang dap
ung nhiém vy duoc giao; nhan lyc s6 dan dap ung dugc yéu cau trong tinh hinh
moi; kinh phi cho cong tac chuyen d6i s6 dugc quan tam, bd tri tang dan qua cac
nam; hoat dong cua chinh quyén s6 ngay cang di vao chiéu sau, cac dich vu cong
truc tuyén duge day manh, dem lai hiéu qua thiét thyc, tung budc xay dung nén
hanh chinh chuyén nghiép, hién dai, phuc vu ngdy cang tot hon cho ngudi dan va
doanh nghiép.

(Chi tiét tai Phy luc 1 kém theo)

PHAN II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2025

|. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Xéc dinh nd1 dung cu thé va to churc trién khai thuc hién c6 hiéu qua céc
muc ti€u, nhiém vu trong tam vé chuyén ddi sb can wu tién trién khai trong nam
2025 trong pham vi chtc ning, nhiém vu, quyén han va phu hop véi tinh hinh,
diéu kién thyuc té cua xa Ia Toi.

- Phan cong cu thé cho bd phan chuyén mon to chirc trién khai thuc hién
tng nhiém vy; c6 muc ti€u, dinh lugng, c6 thoi han hoan thanh; phat huy vai tro,

trach nhiém ciia nguoi dung dau; lam co s huong dén hoan thanh cac myc tiéu,
nhiém vy, giai phap trong chuyén doi s6 cia Xa.

2. Yéu cau:
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- Qué trinh chuyén doi s phai gin két dong bd cac nhiém vu, giai phap
trién khai thuc hién Bé an 06, xay dung do6 thi thong minh, nong thon maéi va cai
cach hanh chinh trén dia ban gép phan cai thién manh mé chi s6 chuyén doi so6
(DTTI) cua xa.

- Nguoi dimg dau don vi phai cha dong, tich cuc, co giai phap va quyét
tam thuc hién cac nhiém vu dé ra tai K€ hoach.

- Thudng xuyén giam sat, kiém tra, danh gia mirc do, hiéu qua cua chuyén
doi so tai don vi d€ co giai phap thuc day kip thoi.

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén dén moi ngudi dan, doanh
nghiép dé tao dong thuan, thong nhat cao.

I1. MUC TIEU CHUNG:

1. Cong tac lIanh dao, chi dao:

100% thu truong cac don vi tién phong vé ung dung va str dung thanh thao
cong ngh¢ trong cong vigce, nham gop phan tao duoc dong luc cho doi ngi
chuyén d6i cach lam viéc theo xu hudng thoi dai; dong thoi tao diéu kién cho can
b0, cong churc tham gia day du cac khoa dao tao nang cao nhan thuc sb, chia sé
thong tin vé cong nghé mdi nhat dé gitp can bd ludn cap nhat va hoa nhap vai
van hoa d6i méi s6.

2. Cong tic kiém tra, giam sat: 100% don vi dinh ky hang quy t6 chuc
kiém tra, danh gia cong tac chuyén do6i so theo chirc ning, nhiém vu; dam bao
trién khai c¢6 hiéu qua, ding tién d6 cac muc tiéu, nhiém vu deé ra.

I11. CHI TIEU CU THE:
1. V& ha tang so:
- 100% cac thon da co dién ludi qudc gia dugc phu song di dong 4G.

- 100% s6 ho gia dinh c6 kha nang tiép can dich vu Internet cap quang
bang rong (khi co nhu cau).

2. Vé Nhan luec so:

- 109% I;Iy ‘pan nhan dan xa phan cong dau moi thuc hién nhiém vu, giai
phap chuyén doi so tai co quan, don vi.

- 100% can by, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong, T6 cong nghé 5O

cong dong dugc dao tao, tap hudn, bdi dudng cong tac chuyén doi so va an toan
an ninh thong tin mang.

- 100% T6 cong ngh¢ s6 cong dong thudng xuyén to chirc cac hoat dong
huéng dan nguoi dan tlep can, st dung cac tmg dung CNTT nhim thuc ddy manh
mé cong tac chuyén d6i s6®.

@) Huéng dan sir dung dich vu cong tryc tuyén; Huéng dan thanh toan khong ding tién mat; Huéng din
mua ban trén san thuong mai dién tir Viét Nam; Hudng dan bao vé ban than va gia dinh trén méi truong mang;
Huéng dan tim kiém thong tin hiéu qua trén Internet; Huéng dan, ho tro cai dat phén mém VNelD va kich hoat tai
khoan dinh danh dién tg,...



3. Vé chinh quyén so:

- Thﬁ tuc hanh chinh c6 du diéu kién du’gc cung cép‘ dudi dang dich vu cong
trye tuyén toan trinh dat 95% va dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy cap
khac nhau (bao gom thiét bi di dong).

-Ty 1€ ho so truc tuyén toan trinh dat t6i thiéu 65%.

- Ty 1¢ ngudi dan va doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén dugc
dinh danh va xac thuc thong sudt trén hé thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh thong qua dinh danh dién tir VNelD dat 100%.

- Ty 1& cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir dat 100%.

- Ty 18 ngudi dan, doanh nghiép hai long trong giai quyét tha tuc hanh
chinh dat 95% tré 1én.

- 100% dich vu cong truc tuyén di diéu kién dugc tich hop trén Cong dich
vu cong quoc gia.

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cao théng
ké Véﬁ kinh t€ - xa hoi phuc vu su ,chi ,dao, di€u hanh cua Uy ban nhén dan xa, (;hﬁ
tich Uy ban nhan dan x& duoc két noi, tich hop, chia sé dir licu so trén HE thong
thong tin bado cdo Chinh phu.

- 100% van ban (fru van ban mdt) trao d6i giita cac co quan dugc thyc hién
dudi dang dién tir, ky so6 theo quy dinh.

- Ty 1& ho so cong viée duge xir ly trén moi truong mang (fru hé so cong
viéc thugoc pham vi bi mat nha nuoc) tai cap xa dat 100%.

4. Vé kinh té s6:

- Ty 18 doanh nghiép st dung hop dong dién tir trong linh vuc thuong mai
dat trén 80%.

- Ty 1¢ doanh nghiép nhé va vira st dung nén tang sb dat trén 50%.

- 80% co s& cung cap dich vu dn udng, ban 1é hang hoa tai cac trung tam
thuong mai, cira hang ban 1¢ hang tiéu dung thudc dién trién khai theo ké hoach
nam cua nganh thué phai trién khai giai phap hoa don dién tir khai tao tir may
tinh tién dé chéng that thu thué, that thu ngan sach.

5. Vé x4 hdi so:

- Ty 18 dan sd truong thanh dugc cip chimg thu chit ky s, chimg thu chir
ky dién tir dat trén 20%.

- Ty 18 céc bénh vién, co sé kham chita bénh trién khai S6 stc khoe dién tir
tich hop trén ing dung VNelD dat 100%.

6. V& dir liéu s6: Tich cuc trién khai, khai thac ¢ hiéu qua cac He thong

co so dir liéu dung chung do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Uy ban nhéan dan
tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh trién khai.

7. V& an toan an ninh thong tin:
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- Ty 1& phé duyét cdp do an toan hé théng thong tin ciia cac co quan nha
nudc dat 100%.

- Ty 18 trién khai day du phuong an bao dam an toan hé thong thong tin
theo cap dd cua cac co quan nha nude dat 100%.

- Ty 1é co quan, don vi trién khai giai phap sin sang phuc hdi nhanh hoat
dong cua hé thdng thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghi¢p khi gap su cd,
dua hoat dong trd lai binh thudng trong vong 24 tiéng hoic theo yéu cau nghiép
vu dat 100%.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM:
1. Thé ché, chinh sach sé:

Ban hanh vin ban trién khai cic giai phap thuc day hiéu qua cung cap va
st dung dich vu cong truc tuyén toan trinh trén dia ban Xa.

- Co quan chu tri: B phan mot cua.

- Co quan phéi hop: Cac bd phan chuyén mon thuéc UBND xa.

- Thoi gian hoan thanh: Quy I nam 2025.

2. Ha ting so:

Trién khai hé théng Wifi cong cong dén cac khu sinh hoat cong dong cua
thon.

- Co quan chu tri: Van hoa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Céac doanh nghiép vién thong.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

3. Nhén lc s6:

Tham gia: (1) Cac 16p bdi dudng, tap huin k¥ ning §6 cho lanh dao, thu
truong cac co quan, don vi, dia phuong; (2) Hoi nghi tap huan nang cao nang luc
truy@n thong cho Lanh dao €0 quan bao chi dia phuong; can bo lam cong tég
truyén thong, T6 cong nghé sO cong dong; (3) Boi dudng, tap huan ky nang so
cho can b, cong chirc, vién chirc, wu tién hinh thirc boi dudng, tap huan truc

tuyén; (4) Hudng dan Ngudi dan cac k§y ning ung dung cic nén tang s va an
toan thong tin.

- Coquan phoi hop: Ban chi dao chuyén do6i s6 xa; To cong nghé sb cong
dong 5 thon.

- Thot gian hoan thanh: Nam 2025.
4. Nhan thirc so:

a) Thuc hién thong tin, tuyén truyén vé chuyén d6i sd; phat hién, ton vinh,
pho bién cac cau chuyén, bai hoc, mé hinh chuyén do61 s6 thanh cong qua cac
kénh truyén thong.
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- Trang thong tin dién ti: S6 luong tin, bai vé Chuyén doi sé trong nam
dat: 20 tin/bai/nam.
+ Thuee hién: Van hoa - Xa hoi
- Hé thong thong tin co s¢ ctia X3 (tan sudt 1 tuan/llan).
+ Thuc hién: Van hoa - Xa hoi.

b) Tuyén truyén, huéng dan chuyén doi sé va st dung co so dit liéu dan cu
theo B¢ an 06.

- Co quan chu tri: CoOng an xa.

- Co quan phéi hgp: Cac b phan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan xi;
T cong nghé s cong dong 5 thon.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.
¢) T6 chtc cac hoat dong hudng tmg Ngay chuyén d6i sé qubc gia 10/10.
- Co quan chii tri: Vin phong -Thong ké x4.

- Co quan phéi hop: Cac b phan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan x4;
T6 cong nghé sb cong dong 5 thon.

- Thoi gian hoan thanh: Thang 10 nam 2025.

5. Nén ting so:

Phoi hop trién khai Hé théng Quan 1y ho so luu trit dién tir tinh Kon Tum.
- Co quan chii tri: Vian phong - Thong ké xa.

- Co quan phéi hop: Cac bd phan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan xa.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

6. Dir liéu so:

a) Phéi hop sb hoa, cung cép dir li¢u phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh

cua Chinh phu, Thu trong Chinh phu truc tuyén va dua trén dir liéu theo Quyét
dinh s6 1012/QB-TTg ngay 20/9/2024 cua Thu tudéng Chinh phu.

- Co' quan chii tri: Van phong - Thong ké x4.

- Co quan phoi hop: Céac bd phan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan xa.
- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025 va cac ndm tiép theo.

b) S6 hoa céc tai liéu clia nganh, dia phuong.

- Co quan chii tri: Cac bd phan chuyén méon thuéc Uy ban nhan dan xa.

- Co quan phoi hop: Vian phong - Thong ké xa.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025 va cac ndm tiép theo.

¢) Phéi hop trién khai Két ndi, khai thac va stir dung ngay cac dich vu dix
ligu da san sang cung cap trén Nén tang tich hop, chia sé¢ dir li€u quoc gia
(NDXP).
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- Co' quan chii tri: Van phong - Thong ké x4

- Co quan phéi hop: Céc bd phan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan xa.

- Thoi gian trién khai: Quy I nam 2025.

7. An toan thong tin mang:

a) Tham gia: (1) Ra soat, trién khai 100% Trang thong tin dién tir cta co
quan nha nudc dugc danh gid va gan nhén tin nhiém mang (hoan thanh thang
7/2025); (2) Dién tap tng ciu su c6 ATTT cho doi ngi (chuyén trach/kiém
nhiém) ATTT trén dia ban tinh (hoan thanh thang 11/2025).

- Co quan chu tri: Van héa - Xa hoi.

- Co quan phoi hop: Cong an xa;

b) Trién khai: (1) Bao dam an toan thong tin theo cap d6 cho cac hé thong
thong tin, 100% hé thong thong tin duoc trién khai day du phuwong an bao dam an
toan thong tin theo H6 so d€ xuét cap do da duoc phé duyét; (2) Moi ngudi dan
dugc huong dan, pho cap k¥ ndng dam bao an toan thong tin mang & muc co ban.

- Co quan chu tri: Van hoa - Xa hdi..

- Co quan phéi hop: Cong an xa; I;Jy ban MTTQ Viét Nam Xxa va cac t6
chuc chinh tri - xa hoi xa; To Cong nghé s6 cong dong 5 thon.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

8. Chinh quyén so:

a) Cung cap dich vu cong truc tuyén. Pho cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh t61 moi nguoi dan, doanh nghi¢p theo huong dan cua B Thong tin va
Truyén thong tai Van ban s6 4338/BTTTT-CDSQG ngay 14/10/2024 vé Khung
trién khai dich vu cong truc tuyen®,

b)unén tri, diéu hanh thong qua st dung céac nén tang s, dir liéu sd. TH
chire trién khai Quy€t dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cua Thu tuong
Chinh phu vé K& hoach hanh dong chuyén do1i s6 hoat dong chi dao, diéu hanh
cua Chinh phu, Thu tudng ’Chinh phu truc tuyén va dua t{én dir liéu giai doan
2024 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 va Ké hoach cua Uy ban nhan déan tinh
trién khai Quyét dinh so 1012/QD-TTg®):

@ Cu thé: Ban hanh céc van ban chi dao, diéu hanh, co ché chinh sach dé diy manh trién khai dich vu
cong true tuyén; Nang cép, hoan thién Hé thong thong tin giai quyet tha tuc hanh chinh dap Gng quy dinh phap
ludt; Trién khai cac img dung sb cung cap dich vu cong truc tuyén trén thiét bi di dong; S6 hoa, tao 1ap kho dir liéu
hé so thi tuc hanh chinh; kho dir liéu dién tir cua to chtre, ¢4 nhan; Ban hanh K& hoach tap huén, bdi dudng kién
thirc, ky nang chuyén moén vé dich vu cong tryc tuyen cho can b, cong chire, vién chire dé bao dam phuyc vu hoat
dong cung cap dich vu cong truc tuyén; Tuyén truyen nang cao nhan thtc, k§ ning sb su dung dich vu cong tryc
tuyén cho nguoi dan; Trién khai cac giai phap dé ‘nguoi dan co thé giam sat viée xur ly hé so, giai quyét thu tuc
hanh chinh cua co quan nha nuéc, bao dam t6i thiéu mot trong ba phuong thirc trao dbi thong tin, trang thai vé hd
so dién tir gitta nguoi dan gdm: email, SMS va thong béo trén Cong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh.
Nghién ciru b6 sung phuong thirc trao déi thong tin, trang thai ho so qua cac ing dung OTT (nhu Zalo)).

©® Pam bao: Xay dung, hinh thanh, thu thép, tong hop cac nhém chi s vé kinh té - xa hoi phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh hing ngay, hing thang; nhom chi s6 theo ddi nhiém vu thyc hién ke hoach phat trién kinh té
- x4 hoi hang ndm; nhom chi s theo di tién do thuc hién cac chuong trinh myc tiéu qubc gia, du an trong diém
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* Thuyc hién: Co quan chu tri: BO phan mot ctra xa.
Co quan phdi hop: Cac bd phan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan xA.
* Thoi gian trién khai: Nam 2025 va cac nam tiép theo.

¢) Phéi hop trién khai Ung dung céng nghé méi (tro Iy do...) hinh thanh
cong cu hd trg can bo, cdng chirc, vién chic trong tham muu, giai quyet cong
viéc: Trién khai Nén tang tro Iy 40 hd tro can bo, cong chirc, vién chic; Nén tang
tro 1y 40 ho tro ra soat vin ban QPPL.

- Co quan chu tri: Van hoa - Xa hdi xa

- Co quan phoi hop: Céac bd phan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan xa
- Thoi gian trién khai: Nam 2025 va cac nam tiép theo.

9. Kinh té sb:

a) Thuc day chuyén d6i sé doanh nghiép nho va vira.

- Co quan chii tri: Van phong - Thong ké x4

- Co quan phéi hop: Cac b phan chuyén mon thudce Uy ban nhan dan x&;
T6 cong nghé s6 cong dong 5 thon.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

b) Trién khai: (1) Hd trg doanh nghiép nho va vira trong linh vue khoa hoc
va cong nghe; (2) Hb tro, hudéng dan doanh nghiép sd hoa, ty dong hoa va quan tri
s6 nham nang cao nang luc san xuat va sitc canh tranh san pham, giam phat thai.

- Co quan chu tri: Pia chinh - Xay dyng xa.

- Co quan phoi hop: Cac bd phan chuyén moén thudc Uy ban nhan déan xa.

- Thoi gian hoan thanh: Nam 2025.

10. X3 hoi so:

Trién khai mdi nguoi dén truong thanh ¢ mot danh tinh s, tai khoan s0, ¢6
mot chit ky s6 ca nhan dé st dung dich vu cong truc tuyén, cac dich vy, tién ich so.

- Co quan chu tri: COng an xa.

- Coquan phéi hop: Cac don vi cung cap chir k¥ sd cong cong; Vin phong
-Thong ké xa

- Thoi gian trién khai: Nam 2025 va cac nam tiép theo.
- Thoi gian trién khai: Nam 2025 va cac nam tiép theo.
V.TO CHUC THUC HIEN:

qudc gia; nhom chi sb phyuc vu chi dao, diéu hanh cac tinh hudng khan cap, cip bach trén dia ban huyén. Cac
thong tin, dir liéu cua dia phuong dugc tich hop, két ndi, chia sé v6i cac hé thong thong tin ciia Trung wong Pang,
Qudc hoi. Nhiém vy Chinh phi, ‘Thu twéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao dwoc theo doi,
giam sat, danh gia bang dit liéu s6. Xay dung cac kich ban diéu hanh truc tuyén vé phong tha dan su; Gng pho su
c0, phong chdng thién tai, tim kiém ciru nan; an toan giao théng, phong chay, chita chay; phong, chong dich bénh
khan cap).
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1. Cac bd phéan chuyén mén, don vi thuéc Uy ban nhan dén céc xa:

- B6 tri tdi thiéu 01% téng chi thuong xuyén cua ting cap ngan sach dé
trién khai thue hién cac hoat dong, chuong trinh, dé 4n, nhiém vu phuc vu chuyén
d6i s0, xdy dung do thi thong minh (trong dé dam bdo 10% chi phi dau tw cho an
todn, an ninh mang) cua co quan, don vi, cap minh theo quy dinh tai Nghi quyét
s6 09-NQ/TU ngay 18 thang 02 nim 2022 ctua Ban Thudng vu Tinh ty. Chd
trong trang bi may vi tinh cho cén bg, cong chirc, vién chirc phuc vu lam viéc
(thay thé s6 may tinh dd xudng cdp, cau hinh thdp, hét khdu hao tai san).

- Dinh ky 6 thang (trude ngay 16/5) va hang nam (trudc ngay 16/11) bao
c40 két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan x ( qua Van phong- Thong ké) dé tong
hop, bao céo theo quy dinh.

2. Viin phong- Thong ké xa:

- Theo ddi, tong hop tinh hinh trién khai ciia cac bo phan chuyén mon, don
vi; chil dong nam bat cac kho khin, vudng mac c6 kha ning anh huong dén chat
luong, tién d6 cua Ké hoach va phdi hop véi cac don vi, dé xuat phuong an giai
quyét, bao cao Uy ban nhan dan xi xem xét, quyét dinh

- Dinh ky, dot xuat tong hop béo céo ij ban nhén dan x&, Ban Chi dao vé
Chuyén d6i so xa, Uy ban nhan dan huyén két qua trién khai thuc hién theo quy
dinh.

3. Tai chinh — Ké toan xa:

Can ctr kha ning can d6i ngan sach cua dia phuong, trén co so dé xuét du
toan kinh phi thyc hién cac nhi¢ém vu cua cac co quan tham muu Uy ban nhan
dan x& xem xét, bo tri thuc hién theo quy dinh.

4. Van hoa — Xa hoi xa:
Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, nham nang cao nhan thirc cua

can bo, dang vién, cong dong doanh nghiép va nguoi dan vé cac ndi dung va két
qua trién khai Ké hoach chuyén doi s cua X4.

Can ctr néi dung Ké hoach, cac bo phan chuyén moén, don vi lién quan
nghiém tc thuc hién. Qua trinh thuc hién, néu c¢6 vudng mac, kip thoi phan anh
vé Vin phong- Thong ké xi dé tong hop, bao cao Lanh dao Uy ban nhan dan x4
xem Xét, chi dao./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Gido duc va Pao tao huyén; ’
- Thuong truc Dang uy;

- Thuong truc HDND X§;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x4;

- Cac t6 chirc chinh tri-xa hoi xA;

- Ban chi dao chuyén ddi s6;

- Chu tich, cac PCT UBND x4;

-T6 cong ngh¢ ) cong déng tai cac thon;
- Luu:VT.
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