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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA 1A TOI Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 324BC-UBND la Toi, ngay 26thang 06 ndam 2024
BAO CAO

vé thyce hién phap luat tiép cong déan
va gidi quyet khi€u nai, to cao 06 thang dau nam 2024

Thuc hién Thong bao sé6 03/TB-HDND ngay 05/6/2024 cua Hoi dong
nhan dan xi Ia Toi vé viéc Noi dung, Chuong trinh va thoi gian, dia diém to
chtc ky hop thir 8 HDND x4 Ia Toi Khéa 111 Nhiém ky 2021-2026. Uy ban nhan
dan xa bao cao két qua thyc hién nhu sau:

A. TINH HINH PHAP LUAT VE TIEP CONG DAN VA GIAI
QUYET KHIEU NAIL TO CAO

I. Tinh hinh chung

Trong 06 thing dau nam 2024 dién ra nhiéu su kién chinh tri quan trong,
Ky niém nhitng ngay 1& 16n Cua dat nuge. Do do, UBND x4 di tap trung cao viée
chi dao tang cudng tuyén tuyen giai thich chu truong, chinh sach phap luat cho
cong dan hiéu phap luat vé cong tac tlep dan, giai quyét khiéu nai t céo; kip thoi
nam bat va chi dao giai quyét dit diém khéng cé phat sinh vu viéc, gop phan 6n
dinh tinh hinh chinh tri tai dia phuong.

II. Cong tac lanh dao, chi dao veé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 co

UBND x4 chi dao can bo cong chiic chuyén mon phdi hop véi ban nganh
doan thé xa wva chi dao cac Cong chirc chuyén mon chu dong nam chic tinh hinh
khiéu nai, to cao ngay tur khi phat sinh tai co 80; nang cao chat luong giai quyét
khiéu nai, t6 cao, tap trung t6 chtrc thuc hién cac quyét dinh giai quyet khiéu nai,
két luan xir 1y vé 6 cao co hiéu luc phap luat; tang cuong tiép xuc, d6i thoai voi
cong dan, duy tri ché do truc, tiép cong dan theo quy dinh. Qua d6 trong 06
thang déu nam 2024 di tuyén truyén pho bién gido duc phap luat duoc 05 dot
voi 380 luot ngudi tham gia.

B. KET QUA TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAI, TO
CAO CUA CHU TICH UBND XA

I. Két qua tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao

1. Cong tac tiép cong dan

1.1 Viéc bd tri dia diém tiép cong dan; cong b thdng tin vé tiép cong dan.

Uy ban nhan dan x3 da bd tri dia diém tiép cong dan dam bao co s¢ vat
chat phuc vy cong tac tiép dan, xay dung lich tiép cong dan cua Chu tich Uy ban
nhan dan x& vao thir 5 hang tuan, dot xuat trong tuan va hgay 22 hang thang,
thong bao rong rai cho cac co quan, to chirc va céng dan biét. Chi trong viéc
truc tiép gap go va d6i thoai voi cong dan, ling nghe tAm tu, nguyén vong cia
nguoi dan dé kip thoi giai quyét dang chinh sach, phap lut nhitng phan anh,
kién nghi, khiéu nai, td cdo ctia cong dan.



1.2. Két qua tiép cobng dan
Tru s¢ Tiép cong dan cua xa trong 06 thang dau nam 2024 di tiép nhan
01 kién nghi hién dang xur ly theo dung quy dinh phap luat.

1.3. Nbi dung tiép cong dén:

- UBND xi da tiép nhan 01 don kién nghi vé viéc xin cap dét trong rimg.
Lanh dao UBND xa da chi dao bo bia ch[nh, Kiém lam dia ban x& va Cong an
xa phoi hop vai cac bo phan lién quan tién hanh xac minh néi dung dugc néu
trong don va xur ly theo ding quy dinh cua phap luat.

1.4. Két qua phan loai, xtr Iy qua cong tac tiép dan:

- Pon méi tiép nhan: 0 don

- Pon chuyén xudng: 0 don

- S6 don da xur ly: 0 don

- S6 don dang xur 1y: 01 don

- Pon cong dan xin rat: 0 don

2. Két qua giai quyét don khiéu nai, to cao thudc tham quyén:

Uy ban nhan dan xa dang giai quyét 01 kién nghi vé viéc xin cap dat trong
rfrng.

_IL Danh gi4 tinh hinh thye hién phap ludt vé tiép cong dén va giai
quyét khiéu nai, to cao.

1. Uu diém

- Buoc su quan tam chi dao, di’éu hanh sau sat cua lanh dao xa, |<"9.,m tot
cong tac tuyeén truyen nén cong tac ti€p cong dan, giai quyet khicu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh cua cong dan trén dia ban xa da dat duoc nhiing két qua tich
cuc, ngay cang tung budc di vao 6n dinh.

- Trong thoi gian qua chua c6 don thu khiéu nai, td céo ciing nhu phéat
sinh diém néng nao vé khleu nai, t0 céo trén dia ban xa. Két qua trén da gop
phan quan trong vao viéc 6n dinh tinh hinh an ninh, chinh tri, phuc vu phat trién
kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

2. Ton tai, han ché: Khong

C. KIEN NGHI PE XUAT: Khong

Trén day 1a bao céo cdng tac tiép cong dan cua Uy ban nhan dan x3 Ia Toi,
kinh bao HDND xa xem x¢ét./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Pang ty, HDND X3; ‘ 7
- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Luu: VT.
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